
RU 2025683801

Номер регистрации (свидетельства):
2025683801

Дата регистрации: 08.09.2025

Номер и дата поступления заявки:
2025682760 01.09.2025

Дата публикации и номер бюллетеня:
08.09.2025 Бюл. № 9

Контактные реквизиты:
legtech-bot@mail.ru

Авторы:
Сурин Александр Юрьевич (RU),
Серов Павел Александрович (RU),
Беклиев Зафар Музаффарович (RU)

Правообладатель:
Общество с ограниченной ответственностью
"ЛЕГАЛТЭК" (RU)

Название программы для ЭВМ:
Сервис телефонного обзвона клиентов с использованием предиктивного метода

Реферат:
Программа предназначена для автоматизации процесса коммуникации с клиентами.
Программа интегрируется в программную платформу, обеспечивающую обслуживание
потенциальных и действующих клиентов. Программа повышает эффективность
взаимодействия посредством автоматического инициирования телефонных вызовов.
Программа позволяет выполнять исходящие телефонные вызовы по заранее заданным
сценариям с использованием алгоритмов для определения оптимального времени звонка, что
повышает вероятность успешного соединения с клиентом. Тип ЭВМ: IBM PC-совмест. ПК;
ОС: Alpine Linux версии 3.17 и выше.

Язык программирования: JavaScript

Объем программы для ЭВМ: 1024 МБ
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